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当アンケートは、貨物輸送における環境負荷低減に係る事業の検討にのみ活用し、事業者

ごとの回答を公表することは一切ございません。何卒、御協力のほどお願いします。（所要

時間：５分程度） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

貴社の基本情報（回答日時点）                                   

 

事業者名  電 話  

所 属    担当者名（名字）  

 

Q1 保有台数・過去の保有台数・導入予定の台数                          

アンケート【本票】の Q11 で「Ａ 導入済み」 と回答した方は現在の台数を、「Ｂ かつて保有してい

たが、今は保有していない」と回答した方は過去の保有台数を、ご回答ください 

区分 保有台数 or 過去の保有台数 導入予定台数 

EV 貨物車 （うち、軽  台） （うち、軽  台） 

FCV 貨物車   

 

 

 

 

 

アンケート 【ZEV 票】 

【回答方法】 (1)回答フォーム： 貨物輸送における環境負荷低減に係るアンケート※本票から分岐 

          (2)電子メール ： S0000628@section.metro.tokyo.jp  

       (3) FAX：03-5388-1382 

 

【担当】 東京都 環境局 環境改善部 自動車環境課 

地域環境交通担当 電話 03－5388－3525 

 

【締切】 令和８年１１月１８日（水） 

本調査票は、アンケート【本票】の Q11 で ZEV の導入状況について 

「Ａ 導入済み」 「Ｂ かつて保有していたが、今は保有していない」と回答した方

または 

アンケート【本票】の Q12 で ZEV の導入予定について 

「Ａ 導入することが決まっている」 「Ｂ 検討中」と回答した方 

のみご回答ください 

アンケート【本票】の Q12 で ZEV の導入予定について 

「Ａ 導入することが決まっている」 「Ｂ 検討中」と回答した方は 

Q８以降にご回答ください 

↓こちらからも回答いただけます 

https://forms.cloud.microsoft/Pages/ResponsePage.aspx?id=NzBX9o1d90yJrdl_qO8gjxRLgRkjR-BHhESHkTH1TJhUQVIzMDJMSVM1OVpPNTVVRlZCMzdJTTEzUSQlQCN0PWcu
mailto:S0000628@section.metro.tokyo.jp
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★以降、「かつて保有していたが、今は保有していない」場合、「過去の状況」をご回答ください 

★EV と FCV の両方導入している（していた）場合は、どちらのことか分かるようにご回答ください 

Q2 ZEV の導入に至った理由（複数回答可）                           

回答：  

A 荷主や株主からの評価、受注機会の拡大などが期待できるため 

B トータルコストを比較した際に優位と判断したため 

C 荷主や株主から要望があったため 

D 環境のため 

E その他（                                                    ） 

 

Q3 ZEV の主な用途 （複数回答可）                    

回答：  

A ルート配送（配送先固定、巡回配送） 

B チャーター便（スポット配送、貸切） 

C 宅配 

 

Q4 ZEV の充電量・水素充填量の把握※状況                          

  ※「把握」とは、調べられるか否かを指し、正確性は問いません 

回答：  

A 車両単位で把握している    →  Q5 以降ご回答ください 

B 拠点単位で把握している    →  Q5 以降ご回答ください 

C 把握していない        →  Q6 以降ご回答ください 

 

（Ｑ4でＡ、Ｂと回答した場合） 

Q5 充電量・水素充填量の把握方法（複数回答可）                                    

回答：  

A 車載システム（テレマティクス、バッテリー管理システム等） 

B 充電器・水素充填設備側のシステム 

C 給電・充填時に発行される利用明細 

D 走行距離や給電・充填記録等から推計 

E その他（                                                    ） 

 

 

Q6 ZEV の走行距離の把握状況                                 

回答：  

A 全車両で把握している    →  Q7 以降ご回答ください 

B 一部車両で把握している      →  Q7 以降ご回答ください 

C 把握していない              →  Q8 以降ご回答ください 
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（Ｑ6でＡ、Ｂと回答した場合） 

Q7  ZEV の走行距離の把握方法 （複数回答可）                                                                

回答：  

A オドメーター・トリップメーター 

B デジタルタコグラフ等のシステム 

C その他（                                                    ） 

 

（全員ご回答ください） 

Q8 自社の営業所等の充電設備の設置状況                                                     

回答：  

A 普通充電器を設置済み 

B 急速充電器を設置済み 

C いずれの充電器も設置済み 

D いずれの充電器も未設置だが、今後普通充電器を設置予定 

E いずれの充電器も未設置だが、今後急速充電器を設置予定 

F いずれの充電器も未設置で、設置予定なし（配送経路上で充電を実施） 

 

（Ｑ8でＦと回答した場合） 

Q9 自社の営業所等に充電設備を設置しない理由（複数回答可）                       

回答：  

A 駐車場が賃貸のため 

 B 経済的に難しいため（補助があっても経済的負担が大きい） 

 C 技術的に難しいため（設置スペース、電力容量等） 

 D 必要性がないため（業務に支障をきたすことなく利用できる充電場所を把握している） 

 E その他（                                      ） 

 

Q10 主な充電・充填場所（複数回答可）                              

回答：  

A 自社営業所 

B 荷主施設 

C 公共充電器（市中にあるもの） 

D 商業施設の充電器 

E 共同利用している物流施設の充電器 

F 水素ステーション 

G その他（                                                    ） 

 

Q10 以降ご回答ください 

→ Q9 以降ご回答ください 

質問は以上です。ご協力ありがとうございました。 

アンケート【本票】の Q12 または Q13 以降も 

お手数ですがご回答ください 


